經濟部標準檢驗局新竹分局新聞資料              105年5月30日
標準檢驗局制定「購物車」系列國家標準，保障消費者使用賣場購物車之安全
到賣場採購日常所需之各種用品已是現代人普遍的生活方式，經濟部標準檢驗局為了保障消費者使用賣場購物車之安全，鑑於購物車並無ISO國際標準，該局參考歐盟BS EN 1929 Basket trolleys系列標準，於今年5月16日制定公布CNS 15855「購物車」等5種國家標準，其內容涵蓋一般型購物車、具孩童乘載車籃椅之購物車，以及用於移動步道上之購物車等，期藉由國家標準之制定，提升產品品質，降低購物車意外事故之發生機率。
標準檢驗局新竹分局表示，由於國內曾發生消費者於賣場遭購物車碰撞受傷之意外，故該系列標準對於安全性之要求相當嚴謹，重要規定如下：

1.一般安全性規定：應符合強度試驗、穩定性試驗及購物車移動所需起動力等試驗，購物車所含任何暴露或可觸及之邊緣、點或毛邊，其尖銳度不得足以造成傷口或擦傷。
2.防撞安全性規定：購物車之底架前端應具有至少5 mm之圓弧半徑，以使消費者正常使用情況時靠近購物車之人員遭受傷害之風險最小化，另規定購物車不得含有正常使用中可能使人受傷之突出部位（例如可能撞及前方人員足後跟之底架前端或腳輪等），以及購物車得依不同使用環境另增加合適之防護措施。

3.孩童安全性規定：具孩童乘載車籃椅之購物車，僅適用於6個月以上且體重15 kg以下之孩童使用，購物車具孩童乘載車籃椅之設施，不得含有可能使孩童夾痛、割傷或受傷之任何部位。
4.用於移動步道上之購物車安全性規定：應符合橫向及縱向穩定性試驗、保持在移動步道上之試驗及離開移動步道時之翻倒試驗等規定。
5.除前述安全性規定之外，該系列標準並規範購物車製造廠商應提供賣場有關購物車安全與正確使用、維護及定期檢查等確切資訊，而賣場內應提供警語標示，以提醒消費者使用賣場購物車時應注意安全。
標準檢驗局新竹分局強調，安全的購物環境，非僅靠購物車產品品質提升即可，更有賴製造商、賣場與消費者間之相互配合與努力。該局呼籲購物車製造商在製造購物車時，可參考CNS 15855「購物車」系列國家標準，以提供高品質之購物車；各賣場亦可參考該系列國家標準，於賣場內標示安全使用及相關警語等資訊；而消費者亦務必依據賣場之警語與安全使用資訊之說明使用購物車，並保持安全距離，如此方可降低意外發生之機率，確保消費者安全。
相關標準資訊（料）已置放於該局「國家標準（CNS）網路服務系統」（網址為http://www.cnsonline.com.tw/），歡迎各界上網查詢。
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