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                                    【附件一】
皇家護理之家—住民溫馨故事分享
　　記憶猶新寶珠阿嬤入住那天是傍晚，陪伴她入住本機構的當天，共有四到五位親屬一同前來，起初親屬還在阿嬤的身邊聊起天來顯得很愉悅覺得阿嬤很親切也很可愛，直到後來家屬離開了，阿嬤表情上看起來有些傷心與難過，為了想要讓阿嬤轉移注意力開始與她聊起天來，發現阿嬤其實是個很風趣的人，不過20分鐘後，她似乎有些疼痛頻頻要求我們協助她翻身，像煎鹹魚般似的，阿嬤說她哪邊開過刀很不舒服什麼的，所以才不時提出這樣的要求吧，而後阿嬤說她想回家抱怨著女兒為什麼把她丟到這裡，不過還是跟阿嬤說女兒只是一時有事，很快地就會把你接回家的，第一晚就這樣過去了，第二天阿嬤似乎還是很怕生不願意跟我們有所太大的互動，不過依舊還是頻頻按鈴目的在翻身，三天四天後，阿嬤似乎也習慣了，漸漸地沒有按鈴，也會願意地至大廳與我們聊天互動，不知不覺就到了分離的時候了 。
  第二次喘息，阿嬤似乎沒有第一次來的怕生，某天剛好有舉辦卡拉OK的活動，就在大家還在害羞不敢主動報名的時候，阿嬤鼓起勇氣說她要唱望春風，在過程中，其他住民也都只有在嘴邊小小聲地唱而已，第二首阿嬤唱了丟丟銅仔，似乎大家都能融入在這個環境了，開始也跟著活躍了起來，大聲開口朗朗唱著，似乎回到他們幼年時期吧，那個畫面看起很窩心，雖然不曉得他們是以什麼樣的心情在唱這些歌，但想必他們內心一定很興奮，這畫面彷彿帶領著我們回到幼年時，雖然跟住民們是不同年代的人，畢竟這歌曲也曾是我們幼年時的兒歌，能感受到那種心情，也替大家感到開心，而後幾天阿嬤主動詢問著說什麼時候還能唱歌，似乎感受到阿嬤真的很愛唱歌。
  還記得有天晚上阿嬤說她的假牙掉了，起初以為是開玩笑的，但阿嬤堅持說她掉了就掉在地上，我彎下腰來左看看右看看就是沒有，阿嬤依舊堅持地說有，就在地上要我開燈找，我隨後開了燈找確實真的有，內心還覺得很抱歉，過程中阿嬤還說著如果假牙不見了她就不能吃飯了，逗得我都笑開懷了，不過說到吃的，阿嬤的食慾相當不錯，只要自己有食物零嘴那一定會先問周遭的住民要不要吃，一定會分享給她人，覺得阿嬤心腸很好，怪不得時常看到有許多人想與她互動。
  或許護理之家看起來像個醫療的單位,但我覺得卻像個家,他們像是我們的家人,希望寶珠嬤在這裡都能天天這樣開心。
 
