桃園市政府法務局新聞稿
	愛美是人的天性、小心免費也是一種價格
近來各大專院校已陸續開始放寒假了，根據桃園市政府消費者服務中心統計105年有關瘦身美容的申訴案件高達110件，特別是在寒、暑假期間是最易發生之季節，尤其是針對學生族群之年輕消費者應特別注意此類商品之銷售手法，才能確保權益。
根據民眾申訴案件描述之情形，在桃園市區、中壢市區火車站及各交通要道附近，常出現美容保養品之專業銷售人員，以免費體驗及愛美心理之弱點作為銷售模式吸引消費者前往，當消費者進行體驗時則又極力說服消費者購買高額美容化粧品，價格少則6千多元，高則上萬元甚至10幾萬元，如果消費者沒有錢支付，行銷人員則介紹消費者辦理貸款，採行分期付款之償還方式加以遊說推銷，並以體驗為由立即於現場開封使用所購買之美容化粧品，導致消費者無法後悔及取消交易。
這樣的行銷方式可依消費者保護法規定之訪問買賣行為來加以規範，消費者得於7日內主張解約退貨退款，但對於已開封使用之產品則必須付費購買，因此，桃園市政府消費者服務中心特別呼籲及提醒消費者要小心，如遇招攬最好立即婉拒推銷，一旦發生糾紛時要儘速把握於鑑賞期間提出解約退款，或向消費者服務中心提出申訴，以免權益受損。
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