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	照管專員走進醫院，桃園出院前銜接長照服務


    蔡許奶奶因肺炎住院，當病情好轉準備出院之際，家屬開始擔心家中居家環境不便，無法提供蔡許奶奶一個舒適宜、休養的環境，經醫院的出院準備服務協助取得輔具評估報告書後，通知長期照顧管理中心，由照管專員立即到院評估、說明長期照顧服務，協助申請輔具購買補助(電動床)，使蔡許奶奶在返家前得以順利獲得輔具，而透過適當照護輔具的協助，使家屬在照顧奶奶的同時達到進行省力、安全的目的。
    出院病患常面臨返家後因子女需要工作而無人照顧的情形，以致對於出院時立即銜接長期照顧資源的需求上升。為讓出院病患皆能放心回到家中，桃園市長期照顧管理中心，改變以往做法，由照管專員主動走進醫院，協助申請長期照顧服務，讓民眾減少等候的時間，不用在出院後還要四處奔波找資源，無縫接軌受照顧者所需的長期照顧服務 (居家服務、輔具資源、喘息服務、居家復健等17項服務資源)。
    「桃園出院前銜接長照服務」協助民眾及時獲得所需服務資源，縮短等待時間，期望提供居家長期照顧個案維持身體功能，另減少個案不必要的急診及入院，增進失能者及主要照顧者之生活品質。
    衛生局呼籲有長照需求且符合申請資格之民眾，皆可向長期照顧管理中心或各醫院出院準備服務組提出申請。相關資訊及長期照顧服務訊息，可撥打長期照顧服務專線: 412-8080，另於桃園市長期照護全球資訊網(http://www.tycg.gov.tw/care/index.jsp)提供相關資訊供查閱。
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