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正確用藥不輕忽 市民健康藥師顧 

桃園市 107 年度整合型友善藥事服務計畫成果發表記者會 

桃園市政府衛生局 11 月 15 日於平鎮區廣仁里集會所召開「107 年度整合型友

善藥事服務計畫」成果發表記者會，現場展示藥事照護成果，並有藥師及受照護民

眾的心得分享，本計畫藉由藥師以民眾為中心去擬定照顧計畫及療效追蹤，確保藥

物治療並符合適應症，進而提升照護個案的生活品質。 

桃園市政府以在地老化的概念，結合桃園市藥師公會及社區的力量，克服城鄉

差異，推動「整合型高齡友善藥事服務計畫」，在本市 13 區新增及輔導成立了 227

家「高齡友善藥局」，提供可近的長者友善藥事環境，並由藥師走進社區關懷據點辦

理 167 場次「一據點一藥師」用藥安全宣導活動，共有 8,400 位有用藥需求長者參

與，更以寓教於樂方式辦理 1場「長者用藥安全知識競賽」，增加民眾對用藥安全及

相關健康議題的認知；此外也整合醫院與藥局之專業藥事能力，融入社區照護力量，

由專業藥事人員建置社區、居家及機構藥事服務模式，服務了 1,400 人次，接受居

家式藥事服務的長者經過訪視後，平均每日服藥種類從 7.7 種下降到 4.5 種，而長

者在接受社區式藥事照護服務後，能中高度配合醫師處方用藥的長者從 6%提升至

94.2%，今年更針對偏鄉領藥不便民眾提供送藥到府服務 415 人次，由藥師協助弱勢

族群得到更好的藥物治療效果，達到減少藥物濫用與浪費，讓長者與藥師成為好朋

友，營造一個長者安全用藥環境。 

衛生局表示，桃園市將繼續推動友善藥事服務計畫，在照護品質與服務量能兼

顧下，由藥師提供長者一個溫暖而有感的專業藥事服務，以民眾的用藥安全為出發

點，透過家庭與社區的支持，營造個人化、在地化、社區化的藥事服務網絡，將藥

事照護模式深根地方，傳承延續，進而提升桃園市民生活品質。 
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